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POLITICA COMERCIALĂ
valabilă de la 01.06.2021

￮ Discount: 20 % față de prețul din Lista de Prețuri;

￮ Plata se efectuează prin OP anterior expedierii sau prin RAMBURS;

￮ Prețul de listă este publicat prin intermediul www.terraapis.ro/politica-comerciala/;

￮ Comenzile vor fi plasate prin intermediul www.terraapis.ro, utilizând contul de Partener;

￮ Pentru comenzile mai mari de 500 RON, Expedierea și Livrarea sunt GRATUITE;

￮ Expedierile se efectuează de luni și până joi, în aceeași zi, pentru comenzile primite până la ora 13:00;

￮ Livrările se efectuează în ziua următoare expedierii;

￮ GLS este curierul primordial;

￮ Se acceptă returul produselor care au termen de valabilitate mai mare de 120 zile;

￮ Nu se acceptă returul produselor care necesită condiții speciale de depozitare (ex: miere + fructe,

polen de albine crud, lăptișor de matcă crud, crema solidă etc.);

Pentru detalii specifice, ne puteți contacta întotdeauna folosind următoarele date de contact:

Office / Comenzi / Stocuri / Expedieri și Livrări
Secretariat, 0735 735 000, office@bdn.ro

Suport de specialitate
EMESE BĂDINA, 0720 535 536, emese.badina@bdn.ro

Administrativ / Marketing
OVIDIU BĂDINA, 0722 500 580, ovidiu.badina@bdn.ro

Cordial,

Ovidiu Bădina
Inginer în Sisteme de Producție - Director General
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